VOTRE CARREFOUR CITY SERA OUVERT 7 JOURS/7
PENDANT LA PERIODE DE CONFINEMENT :

MERCI DE RESPECTER LES CONSIGNES SUIVANTES EN MAGASIN
AFIN DE PROTEGER NOS EMPLOYES ET NOS CLIENTS

CARREFOUR CITY
49 BIS, AVENUE DES PYRENEES
31120 LACROIX-FALGARDE

TEL05617676 00

HORAIRES D'OUVERTURE RESTREINTES :

DU LUNDI Au SAMEDI DE 10H A 13H ET DE 15H A 18H (DIMANCHE

9H30 12H45). SI LA SITUATION L'IMPOSE NOUS REDUIRONT ENCORE CETTE
AMPLITUDE HORAIRE EN OUVRANT SEULEMENT LE MATIN.

(EXCEPTION : LES PROFESSIONNELS DE SANTE ET AUXILIAIRES DE VIE POUR
PERSONNES AGEES OU HANDICAPEES POURRONT FAIRE LEURS COURSES DE
7H30 A 18H SUR PRESENTATION D'UNE CARTE PROFESSIONNELLE ET
JUSTIFICATIF D'IDENTITE)

ACCES PRIORITAIRE PENDANT LES HEURES D'OUVERTURE RESTREINTES AUX
PERSONNES AGEES DE PLUS DE 65 ANS, HANDICAPEES OU FEMMES
ENCEINTES (PRESENTER 1 JUSTIFICATIF)

MODE DE PAIEMENT UNIQUE :

PAIEMENT UNIQUEMENT PAR CARTE BANCAIRE SANS MINIMUM (PAS
D'ESPECES NI DE CHEQUES OU DE TITRES RESTAURANT ; PAS DE
PRESENTATION DE CARTE DE FIDELITE OU DE BONS DE REDUCTION) AFIN
EVITER LES CONTACTS CLIENTS / EMPLOYES

COMPORTEMENT A ADOPTER PAR LES CLIENTS DANS LE
MAGASIN :
30 CLIENTS MAXI DANS LE MAGASIN EN RESPECTANT 1 M MINIMUM ENTRE

LES CLIENTS AUSSI BIEN DANS LES ALLEES QU'EN CAISSE AINSI QUA
LEXTERIEUR DU MAGASIN

LIMITATION DES ACHATS DE PRODUITS SENSIBLES A 1 PAR CLIENT POUR
POUVOIR SERVIR LE PLUS GRAND NOMBRE (PRODUITS SIGNALES EN RAYON)

PAS D'UTILISATION DE TELEPHONE PORTABLE DANS LE MAGASIN POUR NE
PAS RALENTIR LA PRESENCE EN MAGASIN

PAS DE DISCUSSION ENTRE LES CLIENTS DANS LE MAGASIN AVEC OU SANS
MASQUE

LES ENFANTS NE SERONT PAS ACCEPTES DANS LE MAGASIN

AMENAGEMENTS SPECIFIQUES DU MAGASIN :

PAS DE PANIERS NI DE CHARIOTS (CARTONS GRATUITS A DISPOSITION OU
SAC ET CABAS REUTILISABLES PAYANTS)

REAMENAGEMENT DES CAISSES POUR GARANTIR LA DISTANCE CLIENT /
EMPLOYES AVEC POSE DE PROTECTION

PAS DE MISE EN RAYON A MAGASIN OUVERT AFIN DE GARANTIR LES
DISTANCES CLIENTS EMPLOYES OU FERMETURE PONCTUELLE DE RAYON

VENTILATION PERMANENTE DU MAGASIN EN LAISSANT LES PORTES
OUVERTES

PORT SYSTEMATIQUE DE MASQUES PAR LA TOTALITE DU PERSONNEL
(MASQUES PROVENANT EXCLUSIVEMENT DE DONS DE CLIENTS),
DESINFECTION REGULIERE DES CAISSES, LAVAGE TRES FREQUENT DES
MAINS AVEC SAVON OU SOLUTION HYDRO ALCOOLIQUE

ARRET DE LA VENTE DE PRODUITS SENSIBLES OU NON ESSENTIELS OU
NECESSITANT DES MANIPULATIONS, PAS DE SERVICE RELAIS COLIS.

PAS DE SERVICE CLIENT HABITUEL EN RAYON OU POUR PORTER LA
MARCHANDISE JUSQU'AUX VEHICULES (SAUF PERSONNES AGEES OU
HANDICAPEES OU FEMMES ENCEINTE) POUR LIMITER LA PRESENCE DU
PERSONNEL DURANT LES HEURES D'OUVERTURE ET LIMITER LES
CONTACTS

TOUS NOS EMPLOYES, PRODUCTEURS ET FOURNISSEURS LOCAUX
HABITUELS TOUT COMME LE GROUPE CARREFOUR SONT MOBILISES POUR
VOUS GARANTIR LE MEILLEUR NIVEAU DE QUALITE ET DE DISPONIBILITE
DES PRODUITS.

MERCI A NOS PARTENAIRES COMMERCIAUX, A NOS CLIENTS ET AMIS
POUR LEUR AIDE PRECIEUSE (CAROLINE H., VIRGINIE C., JEAN-PHILIPPE
B., HERVE L., PATRICK C., MATHIEU P., JEFF D., THIERRY R., STEPHANE C.,
N. REY, MARIE-RENEE. E, CAMILLE.E, MONIQUE.D, BEN.B......).

JEAN-PIERRE ESCALA ET SON EQUIPE.




VOTRE CARREFOUR CITY VOUS LIVRERA
PENDANT I_A PERIUDE DE CUNFINEMENT : 49 BIS, AVENUE DES PYRENEES

31120 LACROIX-FALGARDE

TEL 0561767600

MERCI DE PRENDRE CONNAISSANCE DES MODALITES ET
CONDITIONS DE LIVRAISON.

COMMUNES DESSERVIES :

LACROIX FALGARDE, VIGOULET AUZIL, VIEILLE TOULOUSE, GOYRANS, AUREVILLE, PORTET S/G (RIVE DROITE UNIQUEMENT),
CLERMONT LE FORT, CORRONSAC

CONDITIONS DE LIVRAISON :

PRISE DE COMMANDE PAR TELEPHONE AU 05 61 76 76 00 DU LUNDI AU JEUDI ENTRE 10H ET 13H. ( MERCI DE NE PAS NOUS
CONTACTER EN DEHORS DE CES HEURES OU DE CES JOURS).

LIVRAISON LE LENDEMAIN ENTRE 10H ET 13H PAR NOTRE PRESTATAIRE DE SERVICE LOCAL AVEC CAMION REFRIGERE.
PRODUITS SECS ET FRAIS UNIQUEMENT (PAS DE GAZ NI DE PRODUITS SURGELES)
REGLEMENTS UNIQUEMENT PAR CHEQUE AU MOMENT DE LA LIVRAISON (PAS D'ESPECES NI DE CARTE BANCAIRE)

FRAIS DE LIVRAISON : 15 EUROS

FREQUENCE DE COMMANDE : 1FOIS PAR SEMAINE MAXIMUM

AUCUN MONTANT MINIMUM D'ACHAT

PACKS D'EAU ET DE LAIT LIMITES A 4, PRODUITS A STOCK REDUIT LIMITES A
1 PAR COMMANDE

VOUS POURREZ VOUS FAIRE LIVRER PAR LA CLINIQUE VETERINAIRE DE
LACROIX-FALGARDE EN LES CONTACTANT AU 05 61 76 75 81
(CROQUETTES..)

POUR LES HABITANTS DE LACROIX FALGARDE RENCONTRANT DES
DIFFICULTES FINANCIERES VOUS POUVEZ CONTACTER LE CCAS EN
TELEPHONANT A LA MAIRIE POUR BENEFICIER D'UNE PRISE EN CHARGE DES
FRAIS DE LIVRAISON ET OU DE BON D'ACHAT POUR DES PRODUITS DE
PREMIERE NECESSITE.

CE SERVICE SERA AMENE A EVOLUER EN FONCTION DE LA SITUATION.

TOUTE L'EQUIPE DE VOTRE CARREFOUR CITY EST A VOS COTES DANS CETTE
PERIODE SI DIFFICILE.




